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Vuoi lavorare in un'azienda leader, dove poter valorizzare
le tue competenze e dare spazio alle tue aspirazioni?

Ti piacerebbe crescere in un ambiente internazionale

e misurarti con progetti sfidanti?



Un approccio vincente per una crescita continua
Le nostre aree professionali

Consulting

Accenture Technology Solutions

Outsourcing

Junior. Potenzialita ed eccellenza

Professional. Realizza le tue ambizioni professionali

In Accenture I'apprendimento € quotidiano

L'impegno sociale in Accen







Un approccio vincente per una crescita continua

[l nostro patrimonio piu grande
sono le persone.

Contiamo sulle tue potenzialita

e crediamo nelle tue aspirazioni.

[l tuo presente € un importante
punto di partenza. Il tuo futuro
puo essere piu grande.

Accenture € un'azienda globale

di Consulenza Direzionale, Servizi Tecnologici
e Outsourcing, presente in 120 Paesi

con 236.000 professionisti, di cui oltre
10.500 in Italia.

[l nostro patrimonio piu importante
sono le persone; nei nostri team
lavorano professionisti diversi fra loro
per provenienza, eta, cultura, identita

o espressione di genere, formazione

ed esperienza.

Le capacita e le attitudini di ogni singola
risorsa in Accenture sono considerate

un elemento chiave per il successo
dell'azienda e vengono valorizzate
attraverso una formazione continua

e personalizzata.

Accenture si € classificata tra le 32 aziende
italiane certificate secondo i severi
standard previsti dalla Top Employers HR
Best Practices Survey, I'analisi che ogni
anno premia le migliori aziende per
I'efficiente gestione delle proprie risorse.

Accenture ha ottenuto ottimi punteggi
in tutte le categorie esaminate,
distinguendosi in particolare rispetto
alle opportunita di carriera, alla cultura
aziendale e alle condizioni di lavoro

e benefit.

La certificazione di Top Employers

¢ garantita dal CRF Institute, che dal 1991
analizza annualmente oltre 2.500 aziende
nel mondo.

Per approfondire i risultati della ricerca:
www.topemployers.it
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Le nostre aree professionali

L'offerta di Accenture si articola in tre fondamentali aree
di competenza: Consulting, Technology e Outsourcing.

La condivisione delle conoscenze, la collaborazione e lo spirito
di squadra ci consentono di gestire con successo progetti
complessi e sfidanti per aiutare i nostri clienti a raggiungere
alte performance.

Sarai responsabile di una specifica In funzione delle tue aspirazioni, capacita
tipologia di attivita e avrai modo e attitudini, potrai costruire una carriera
di condividere costantemente esperienze  di successo, esprimendo le tue potenzialita
e competenze con i tuoi colleghi, all'interno di uno dei nostri percorsi
lavorando insieme a loro per garantire professionali.

risultati di eccellenza.



Consulting

Accenture
Technology Solutions

Qutsourcing

Enterprise

Nell'area Consulting avrai un ruolo centrale nello sviluppo e nella gestione di complessi
progetti di consulenza, lavorando in team internazionali composti da esperti di strategia,
disegno di processi e soluzioni tecnologiche. In particolare, potrai sviluppare il tuo
percorso di carriera in uno dei sequenti ambiti:

¢ Management Consulting
e Technology Consulting
 System Integration Consulting

Se vuoi dare concretezza alla tua passione per I'lT, in questa realta del Gruppo Accenture
avrai I'opportunita di approfondire ogni giorno nuove tecnologie, occupandoti di Application
Development, System Administration e Software Maintenance.

In quest'area opererai in modo stabile presso i clienti, partecipando a progetti

di outsourcing relativi sia alla gestione integrale dei sistemi informativi che ad intere
aree funzionali quali, ad esempio, Finance e Accounting, Information Technology,
Application Development e Maintenance, Help Desk Services e Human Resources.

Questo & I'ambito costituito dalle nostre funzioni interne, quali Human Resources,
Marketing & Communications, Finance, Quality, Legal, Information Technology, Facilities
& Services. Lavorerai a supporto delle aree di business, garantendo elevati standard

di efficienza in termini di cultura aziendale, condivisione delle conoscenze, metodologie
€ processi interni.



Consulting

L'area del Consulting € costituita dagli esperti di strategie

di business, processi e soluzioni tecnologiche, che affiancano
i clienti, aziende e pubbliche amministrazioni appartenenti

a tutti i settori di mercato, in progetti di sviluppo

e di cambiamento.

Management Consulting o Customer Relationship Management. e l'introduzione di nuove procedure
Studio di strategie di marketing di budgeting, performance reporting,

Sulla base delle tue conoscenze e aspira- all'avanguardia, per consentire tesoreria e contabilita;

zioni, acquisirai approfondite competenze alle pit importanti aziende del mondo

di mercato e seguirai il tuo percorso di valorizzare le relazioni con i propri » Operations.

professionale in uno dei nostri quattro clienti e acquisirne di nuovi; Ideazione, disegno e realizzazione

Business Domain: di nuovi modelli operativi. Definizione

e Finance. di nuove strategie e processi in ambiti

« Talent & Organization Performance. Gestione delle performance finanziarie quali approvvigionamenti, acquisti,
Disegno e realizzazione di strategie e di business, tramite il re-engineering pianificazione della domanda, progettazione
di gestione delle risorse umane dei processi contabili e finanziari, e produzione, distribuzione dei prodotti.
e dei cambiamenti culturali aziendali; la revisione dei modelli di controllo



Technology Consulting

Gli esperti del Technology Consulting

si propongono come “architetti” del
cambiamento e come partner determinanti
nelle fasi di disegno e sviluppo di soluzioni
tecnologiche avanzate, per supportare

al meglio il funzionamento dei processi

di business delle aziende clienti.

Le principali aree di intervento sono

le sequenti:

« Security. Individuazione e realizzazione
di soluzioni per la protezione dei dati
e dell'identita;

« Data Center Technology. Ottimizzazione
dell'infrastruttura e delle operazioni
dei data center;

» Network Technology. Trasformazione
delle infrastrutture di rete esistenti
per migliorarne la scalabilita,
la flessibilita e la sicurezza;

* Architetture tecniche. Definizione
della strategia IT attraverso

la selezione, distribuzione, esecuzione
e aggiornamento delle tecnologie “core”;

¢ Cloud Computing. Identificazione
dei modelli di business e di soluzioni
di Cloud Computing in alternativa
a un'impiantistica IT tradizionale.

System Integration Consulting

| professionisti dell'area System Integration
si occupano della revisione di processi
aziendali complessi e di adeguare i sistemi
informativi, implementando applicativi
gestionali quali SAP, Siebel, Oracle

e soluzioni software personalizzate.

| nostri esperti realizzano sistemi innovativi
utilizzando tecnologie emergenti quali Web
2.0, SOA, Open Source.

I fattore distintivo dei professionisti
Accenture dedicati alla System Integration
¢ la capacita di comprendere le esigenze
di business dei clienti per tradurle in processi
e soluzioni innovative, al fine di realizzare
complessi programmi di trasformazione.

Percorsi di crescita

In Accenture avrai I'opportunita di crescere
rapidamente attraverso un percorso

ben strutturato e meritocratico, articolato
nei sequenti step:

e Analyst

e Consultant

» Manager

« Senior Manager
« Senior Executive

Avrai a disposizione una vera e propria scuola
di management grazie alla quale potrai
accrescere le tue competenze tecniche,
metodologiche, manageriali e di mercato.
Entrando nei nostri team, avrai I'oppor-
tunita di accedere a programmi di training
all'avanguardia: ogni anno investiamo
oltre 900 milioni di dollari e 12 milioni

di ore in formazione, sia collettiva che
personalizzata.

Per premiare le capacita e i risultati

dei nostri professionisti ci impegniamo,
inoltre, a garantire un livello di rewarding
elevato e competitivo.



Accenture Technology Solutions

Accenture Technology Solutions € composta nel mondo da oltre
57.000 specialisti di Information Technology, che sviluppano
soluzioni applicative basate sulle nuove tecnologie.

Presenti in Italia dal 2002, contiamo oggi oltre 3.000 professionisti
nelle sedi di Milano, Torino, Roma e Napoli.

Il nostro obiettivo € fornire ai clienti del Gruppo Accenture - imprese
leader in tutti i settori di mercato - risorse e servizi specializzati
nello sviluppo e gestione di applicazioni e piattaforme tecnologiche.



Ci rivolgiamo principalmente a neolaureati,
triennali e specialistici, in Ingegneria,
Informatica, Matematica e Fisica e, ogni
giorno, mettiamo a loro disposizione
I'esperienza e la professionalita dei nostri
esperti affinché possano diventare
specialisti di soluzioni IT.

Ti offriamo un percorso formativo
teorico-pratico sui principali linguaggi

di programmazione e sulle metodologie
di lavoro sui progetti, al termine del quale
€ prevista un'esperienza sul campo
finalizzata ad applicare le conoscenze

e le metodologie apprese.

Un iter di successo ha come naturale
conclusione |'assunzione in Accenture
Technology Solutions dove potrai
continuare a coltivare la tua passione
per I'lT, avendo a disposizione

gli strumenti piu avanzati.

Svilupperemo insieme soluzioni EAI,
Business Intelligence, CRM e e-commerce

e ci occuperemo del disegno, implemen-
tazione e gestione di soluzioni applicative
in ambiente UNIX, Microsoft, SAP e Oracle.

Avrai la possibilita di accedere agli
esclusivi MIT Professional Education
Programs, corsi che ti abiliteranno a livello
internazionale come Application Developer,
Application Designer, Application Tester

e Application Test Designer.

Percorso di crescita

Se vuoi dare concretezza alla tua passione
per I'IT, in questa realta del Gruppo
Accenture avrai I'opportunita

di approfondire ogni giorno nuove
tecnologie. Inizierai svolgendo attivita
di supporto al team, acquisirai capacita
di supervisione e coordinamento

dei programmatori piu giovani, fino

a divenire Team Leader di progetto

con responsabilita manageriali

sempre crescenti.



Outsourcing

Accenture opera nel settore dell'outsourcing da oltre vent'anni
lavorando per piu di 650 clienti in tutto il mondo e impegnando
40.000 professionisti. In Italia sono oggi 2.930 gli esperti
Accenture che affiancano i nostri clienti dando loro

la possibilita di semplificare le funzioni aziendali, esternalizzando
i processi operativi di supporto al business e garantendo

il costante monitoraggio delle performance e dell'efficienza.



Lavorando con i nostri professionisti avrai
I'opportunita di partecipare a progetti
che forniscono alle imprese servizi
continuativi di elevata qualita, attraverso
un'offerta cosi articolata:

e Infrastructure Management.
Disegno, sviluppo e gestione di servizi
e di infrastrutture tecnologiche
“end-to-end": dall'hosting applicativo
al supporto tecnologico in locale
e remoto. Piu di 240 clienti beneficiano
dei servizi di Infrastructure Outsourcing
in 47 paesi;

Application Management.

Sistemi e infrastrutture per I'implementa-
zione e la gestione di soluzioni applicative
complesse a supporto di tutti i processi
aziendali. | nostri professionisti lavorano
stabilmente presso le aziende clienti,
avvalendosi dei Global Delivery Center

di Accenture - oltre 50 centri dislocati

in tutto il mondo - e assicurando
massima qualita e costi competitivi;

e Business Process Management.
Gestione di processi di supporto al
business per conto dei clienti sulla base
di indicatori di performance definiti
e con obiettivi di miglioramento
continuo nel tempo.

Entrando nell'area Outsourcing

di Accenture ti occuperai inizialmente

di attivita operative finalizzate

a supportare il team di progetto di cui
farai parte; progressivamente svilupperai
competenze tecnico-funzionali

e coordinerai risorse junior.

Nel tuo percorso di carriera, inoltre,
acquisirai conoscenze specialistiche
relative al mercato in cui opererai,
anche grazie a programmi di training
all'avanquardia e personalizzati,

sino a raggiungere la piena autonomia
nella pianificazione del tuo lavoro,
nella gestione del team e del cliente.






Junior. Potenzialita ed eccellenza

Le migliori opportunita, le maggiori sfide

e le piu grandi soddisfazioni

[l tuo contributo ¢ fin da oggi
fondamentale. L'indirizzo di laurea
che hai scelto rispecchia le tue
attitudini; insieme costruiremo

la tua conoscenza e la tua esperienza.

Il talento di Accenture € il talento
delle proprie persone.

Ognuno di noi € parte vitale
della nostra crescita e del nostro
successo.

| tuoi risultati accademici e le tue
competenze specifiche per noi sono

il punto di partenza che, insieme

a capacita e potenzialita, costituiscono
le solide basi sulle quali costruire
insieme il tuo futuro professionale.

La chiave del successo personale

in Accenture sta nell'assumersi,

fin dai primi mesi di lavoro, la piena
responsabilita degli obiettivi

da conseguire, dimostrando spirito
di iniziativa, capacita di interagire
con il gruppo di lavoro ed elasticita
mentale nell'affrontare, gestire

e risolvere i problemi.

[l tuo coinvolgimento sui progetti
richiedera energia e determinazione;
il lavoro in team stimolera |'apertura
al confronto.

Per Accenture cerchiamo laureati
specialistici in Ingegneria, Economia,
Informatica, Matematica e Fisica,
che si distinguono per entusiasmo

e interesse per le nuove tecnologie.

| laureati triennalisti in materie
tecnico-scientifiche trovano, invece,
il loro sbocco ideale in Accenture
Technology Solutions.
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Professional. Realizza le tue ambizioni professionali

Un percorso di crescita personalizzato: cosi trasformiamo

la professionalita in eccellenza

La crescita professionale
da valore al tuo lavoro.

Per questo, costruire un percorso
di carriera per le nostre persone
crea i presupposti per crescere

e lavorare meglio. La tua carriera
in Accenture € piu di un semplice
lavoro.

In Accenture apprezziamo chi sa mettersi
in gioco, ogni giorno.

Capacita di supervisione e coordinamento,
abilita nell'interazione con il cliente,
profonda conoscenza dei settori

di mercato e spirito imprenditoriale

sono i fattori chiave per un'immediata
integrazione nei team di progetto

e per una rapida crescita professionale

in direzione manageriale.

Un percorso di crescita
personalizzato

In Accenture la crescita professionale
e la formazione sono continue: il nostro
sistema di Performance Management

¢ studiato per garantirti una carriera
basata sullo sviluppo delle tue capacita

e sulla diversificazione delle tue
competenze, anche attraverso regolari
feedback e opportunita di job rotation

in Italia e all'estero.

Piani di formazione individuali, concordati
con i nostri specialisti di training,

ti permetteranno di sviluppare competenze
tecniche, metodologiche e manageriali

di alto livello.

[l nostro sistema di rewarding ¢ tra

i pit competitivi del settore: lo stipendio
€ composto da una parte fissa e da bonus
variabili a seconda dei risultati individuali
e aziendali. | benefit varieranno a seconda
del tuo inquadramento, della tua anzianita
in azienda e dell'area di appartenenza.
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In Accenture I'apprendimento € quotidiano

Oltre 400.000 ore di training erogate annualmente in Italia

Siamo una scuola di “cultura di impresa”:
ogni anno assumiamo molti neolaureati,
che formiamo e facciamo crescere.

E per questo che il nostro investimento
nel tuo sviluppo professionale comincia
con il tuo ingresso in azienda.

Per i neoassunti, il percorso di formazione
prevede alcune tappe "obbligatorie”
durante le quali vengono trasferite compe-
tenze di base di carattere metodologico.

Subito dopo I'assunzione, ha inizio
un periodo di Orientation finalizzato
a conoscere meglio 'azienda e la sua
organizzazione interna.

La formazione continua con corsi
organizzati a livello locale e si integra
con |'esperienza concreta sul campo:
il lavoro sui progetti e il confronto

con professionisti piu esperti ti aiuteranno
a sviluppare conoscenze specialistiche,
facilitando la tua crescita verso maggiori
livelli di responsabilita.

Per supportarti in questo tuo percorso,
potrai contare su un career counselor
personale che ti fornira periodicamente
feedback sui risultati raggiunti,

sulle competenze acquisite e sul tuo
potenziale di crescita.

Lo stage, un ingresso privilegiato

Se stai ultimando gli studi, ti offriamo
I'opportunita di svolgere uno stage
della durata di almeno tre mesi.

Sara la tua occasione per apprendere
la nostra metodologia di lavoro

e sperimentare in prima persona

la professione di consulente.



Talento, energia e intraprendenza per uno sviluppo

sostenibile: I'impegno sociale in Accenture

Crediamo che un successo
importante sia la creazione

di un valore socialmente
condivisibile del quale poter
usufruire nel tempo,

con i talenti di oggi e di domani,
riducendo il nostro impatto
ambientale e investendo

in un futuro sostenibile.

20

Vogliamo garantirti un ambiente di lavoro
stimolante e orientato a creare valore
per le generazioni future.

Per questo, I'approccio di Accenture verso
tutte le attivita quotidiane € ispirato

dal senso di responsabilita nei confronti
delle persone, della societa e dell'ambiente,
coerentemente con la vision aziendale,

il codice etico e i nostri valori.

Molteplici sono le iniziative
che testimoniano il nostro impegno:

* Integrazione e valorizzazione delle

diversita di cultura, religione, genere,
abilita e formazione. Diamo spazio ai
giovani - oltre il 40% dei professionisti
Accenture ha un'eta inferiore ai 30

anni - e ci impegniamo in una migliore
inclusione delle donne nell'ambiente
lavorativo. Accenture ha aderito, inoltre,
alla Carta per le Pari Opportunita

e l'uguaglianza sul lavoro, una
dichiarazione d'intenti per la diffusione
di politiche delle risorse umane inclusive,
libere da discriminazioni e pregiudizi;



* Realizzazione di iniziative pro bono.
Investiamo in progetti a forte vocazione
sociale, come donazioni finanziarie,
interventi benefici delle nostre risorse,
assistenza a livello locale e internazionale;

« Volontariato. Ci impegniamo
a diffondere la cultura della solidarieta
attraverso programmi di volontariato
internazionale e progetti di education
e formazione, finalizzati a favorire
la crescita autonoma e sostenibile delle
popolazioni in via di sviluppo. In molti

casi, sono i nostri stessi dipendenti

a mettere a disposizione di organizzazioni
ed enti non profit il loro tempo e le loro
competenze professionali;

Sostenibilita ambientale. Favoriamo
lo sviluppo di una maggiore sensibilita
verso |'ambiente. Una mobilita
intelligente e una cultura tecnologica
consentono di vivere e lavorare meglio;

« Skills to Succeed. E il programma
con cui Accenture, attraverso il sostegno
a organizzazioni no profit, promuove
nel mondo, e anche in Italia, progetti
di education e formazione con l'obiettivo
di abilitare, entro il 2015, almeno 250.000
persone con competenze utili per trovare
un lavoro o per diventare imprenditori,
favorendo cosi lo sviluppo dell'economia e
la creazione di opportunita di benessere per
se stesse, le proprie famiglie e le comunita
in cui vivono. Maggiori informazioni su
www.accenture.it/skillstosucceed
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Le tue potenzialita superano le tue aspettative.
Valorizzale al meglio per andare oltre cio che immaginavi.

i _..? - 2 0E e . __:,.L__r =33 = =
T T e R
Per inviare il tuo curficulum e avere maggiori = "

informazioni sulla nostra azienda visita il sito: = °
professioni.accenture.it
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Per un contatto diretto con il Recruiting Team, accedi alla nostra
pagina Facebook “Accenture in Italia”.
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